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QUIENES SOMOS 

 
FACIAM es una red de ámbito estatal formada por 17 entidades de carácter social y sin fines lucrativos 

que compartimos una visión humanista de la sociedad. Nos dedicamos a colaborar con las personas que 

se encuentran en situación de sin hogar o en situación de exclusión residencial con el fin de crear 

oportunidades para su incorporación social. Nuestra razón de ser es desvelar situaciones de injusticia y 

desigualdad, dar visibilidad a las personas que se encuentran en situación de sin hogar y favorecer su 

acceso a derechos y comunidad.  

FACIAM está compuesta por entidades diversas que tienen una dinámica asentada de acceso a sus 

servicios, con acuerdos y colaboraciones sólidas y estables con las administraciones públicas y conectadas 

con el tejido social.  

Nuestra red lleva desde 1979 trabajando con personas excluidas de cuya realidad hemos adquirido un 

profundo conocimiento. En estos años, nuestro trabajo se ha ido diversificando, para dar respuestas 

adaptadas a un sinhogarismo cada vez más complejo y diverso.  

Nos une el convencimiento de que es posible erradicar el sinhogarismo y trabajamos día a día para 

ello. Ponemos todos nuestros recursos al servicio de quienes hoy se encuentran sin hogar para construir su 

propio futuro.  

Estos son los nuevos rostros de la exclusión: personas muy jóvenes, mujeres, personas migrantes y 

solicitantes de refugio, personas LGTBI, personas con problemas de salud mental, A todas estas realidades 

damos respuesta como Red FACIAM mediante la generación de conocimiento, proyectos, incidencia y 

campañas de sensibilización. 

 

NUESTRA MISIÓN  

 
FACIAM frente a sí misma - GENERAMOS Y MANTENEMOS UNA ESTRUCTURA DE RED, que nos permita 
organizarnos internamente, para fortalecemos mutuamente en una sociedad compleja y cambiante 
 
FACIAM al servicio de sus organizaciones – APOYAMOS LA INTERVENCIÓN SOCIAL con las personas 
sin hogar de las entidades de la red, mediante la promoción y desarrollo de programas y proyectos para 
la acogida, acompañamiento e itinerarios de incorporación social.  
 
FACIAM en la reflexión y pensamiento sobre el sinhogarismo- DESARROLLAMOS INVESTIGACIÓN, 
FORMACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN. Sensibilizamos al tejido social y contribuimos así al proceso de 
transformación de la realidad social hacia un desarrollo humano integrador. Generamos conocimiento 
sobre las realidades que están configurando el sinhogarismo a través de estudios, análisis y debate. 
Profundizamos en los factores sociales y estructurales que lo generan. Incidimos en la construcción de 
respuestas y políticas públicas desde la prevención. Proponemos modelos y buenas prácticas para el 
abordaje del sinhogarismo con propuestas innovadoras.  
 
FACIAM ante la construcción de la respuesta al sinhogarismo - HACEMOS INCIDENCIA Y 
PARTICIPAMOS EN REDES. Defendemos los derechos de las personas sin hogar promoviendo la implicación 
y coordinación de todos los actores. Participando en plataformas, redes y espacios de incidencia de 
diferentes ámbitos, local, nacional e internacional para mejorar la cobertura de las políticas públicas a las 
necesidades de la ciudadanía, prestando especial atención a las personas más vulnerables en situación de 
pobreza o exclusión social. 

NUESTRA VISIÓN 

1.- LA RED FACIAM 
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El sinhogarismo es una realidad compleja, resultado de una sociedad cada vez más desigual, que expulsa 

a las personas más débiles y las despoja de oportunidades de acceso a sus derechos más elementales. 

Desde FACIAM creemos que es posible una sociedad en la que todas las personas disfruten de la protección 

física, psicológica y emocional que brinda un hogar digno, adecuado y seguro desde el que desarrollar 

una vida plena. 

Es posible, si existe un compromiso común de toda la sociedad: desde el individual, que subraya el papel 

de cada persona como miembro activo de ella, hasta la voluntad política, fundamental para llevar a cabo 

las medidas necesarias. Todos tenemos un papel que jugar:  

• las personas en situación de exclusión residencial que, con apoyos a su medida, pueden recorrer 

los procesos de inclusión necesarios 

• las entidades sociales, que acompañamos sus procesos de inclusión con calidad y calidez 

• las administraciones públicas, que en su dimensión local, autonómica, estatal e internacional 

desarrollan políticas que protegen a las personas más vulnerables  

• la sociedad en su conjunto, al poner su mirada, libre de prejuicios y estereotipos, en la inclusión 

plena de las personas excluidas 

NUESTROS PRINCIPIOS 

Tres premisas constituyen los ejes irrenunciables en nuestra acción: Integralidad, Persona y Comunidad 
y en torno a ellos construimos nuestros principios inspiradores 

INTEGRALIDAD 

La explicación, descripción, comprensión y, por lo tanto, la intervención social en el sinhogarismo es 
multifactorial, sistémica e implica un marco de variables personales, sociales, políticas, situacionales y 
estructurales complejas… que deben comprenderse, ponderarse, sistematizarse e incorporarse al catálogo 
de la intervención social que se proponga en cada caso. 

Complementariedad 

Los servicios de FACIAM se desarrollan de manera complementaria, coordinada, atendiendo a diversas 
necesidades, desde el abordaje de la emergencia hasta el acompañamiento de los procesos. 

Enfoque de derechos 

Defendemos el respeto, la protección y la garantía de derechos como fundamento para hacer posible la 
inclusión de las personas. Todas las personas deben ser capaces de defender y exigir sus derechos 
legalmente. 

PERSONA 

La práctica de la intervención social requiere centrar el foco en la persona, en el desarrollo de sus 
capacidades y en una toma de decisiones sobre su proceso de recuperación que se debe hacer en un 
contexto de libertad responsable. Esto implica la flexibilización de las intervenciones y de la 
condicionalidad de los apoyos, frente a los servicios y la intermitencia de los apoyos. 

La persona en el centro 

Planificamos intervenciones adaptadas a las necesidades, deseos y derechos de cada una de las personas. 
Ellas son quienes mejor pueden identificar sus necesidades y tomar decisiones sobre los apoyos que precisan 
para resolverlas. 

Interseccionalidad 

Apostamos por realizar un acompañamiento respetuoso y seguro, en función de las circunstancias 
particulares de cada persona relacionadas con la diferencia cultural, el género, la salud mental, la 
identidad de género y la orientación sexual, entre otros. 

Flexibilidad en los procesos 
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Ofrecemos iniciativas y servicios caracterizados por la flexibilidad y capacidad de adaptación de 
nuestras actuaciones a las necesidades específicas y únicas que presenta cada persona. Los ritmos, las 
necesidades específicas y los deseos de las personas son el centro de la intervención. 

Toma de decisiones 

Defendemos que las personas tienen derecho a ser las protagonistas de sus vidas, a tomar sus propias 
decisiones, a participar activamente en los planes de atención y mantener el control de sus vidas en todo 
momento. 

COMUNIDAD 

La comunidad, el sistema de vida y social, las redes de apoyo informal que acompañan a cada persona, 
en cada territorio y teniendo en cuenta las estructuras posibilitadoras existentes, son elemento de 
referencia para las personas, para la explicación de su exclusión socioresidencial, pero, sobre todo, fuente 
y recurso para su proceso de recuperación. 

Participación 

Promovemos la participación activa en el diseño, desarrollo y evaluación de nuestras iniciativas y servicios. 
Entendemos a las personas como sujetos activos del cambio que, a partir de sus experiencias y saberes, 
pueden hacer aportaciones valiosas para mejorar nuestras prácticas. Apostamos por la participación de 
las personas en su entorno y en los procesos sociales, culturales y políticos que contribuyen a la generación 
de redes, a fortalecer el sentido de pertenencia, la convivencia, la solidaridad, el cambio y la 
transformación de desigualdades. 

Seguridad y dignidad 

Nos relacionamos con las personas a través del respeto, la empatía, la comprensión y la escucha activa. 
Protegemos su privacidad, garantizando su confidencialidad. Apostamos por generar itinerarios y espacios 
seguros, libres de violencia y miedo, fomentando relaciones de respeto y buen trato. 

Profesionalidad y experiencia 

Planteamos iniciativas y servicios basados en la experiencia, el conocimiento y la escucha activa. Ofrecemos 
atención integral al disponer de equipos profesionales multidisciplinares. 

Acción Voluntaria  

Consideramos que la acción voluntaria y la participación contribuyen al desarrollo integral de la 

ciudadanía y a la transformación social. Confiamos en la profesionalidad y el compromiso del voluntariado 

y en el enriquecimiento de los procesos en los que participen 

CÓMO COLABORAMOS CON LAS PERSONAS SIN HOGAR 

Todas las entidades que componen la Red FACIAM comparten un mismo enfoque: la necesidad de ofrecer 

a las personas a las que acompañan una atención integral que acompañe todo su proceso vital, hasta su 

plena integración en la sociedad. Por eso, desde nuestra red de entidades:  

Ofrecemos cuidados que van desde cubrir necesidades básicas de alojamiento, alimentación, higiene y 

cuidado personal hasta la atención médica, psicológica y social.  

Establecemos vínculos, propiciamos relaciones y afectos, creamos redes de apoyo y escucha y ayudamos 

a reconstruir la confianza perdida.  

Creamos oportunidades para que cada proyecto vital pueda hacerse realidad desde la dignidad y los 

derechos, mediante espacios de alojamiento a medio y largo plazo e itinerarios de recuperación personal 
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     CÓMO NOS ORGANIZAMOS 

 
La gobernanza y funcionamiento de la red FACIAM se articula en torno a la representación de su 
Asamblea de entidades miembro, Junta Directiva, Equipo Permanente, Comisiones de trabajo y la 
Secretaría Técnica. 

 

ASAMBLEA GENERAL 
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JUNTA DIRECTIVA 
 
 
PRESIDENCIA – CÁRITAS DIOCESANA DE MADRID – Susana Hernández Ortiz 
VICEPRESIDENCIA I – APOSTÓLICAS C.J. OBRAS SOCIALES – Soledad González Nicolás 
VICEPRESIDENCIA II – SERCADE – Xabier Parra Berrade 
SECRETARÍA – Julián Besteiro – O.H. San Juan de Dios – Sta. Mª de la Paz 
TESORERÍA – FUNDACIÓN ALBERGUE COVADONGA - Julia María Castro Aller  
VOCAL – ASOCIACIÓN ALBÉNIZ – Jesús Álvarez Barcia 
VOCAL – SANT JOAN DE DEU VALENCIA – Isabel Tortajada Veintimilla 
 

EQUIPO PERMANENTE 
 

PRESIDENCIA – CÁRITAS DIOCESANA DE MADRID – Susana Hernández Ortiz 
VICEPRESIDENCIA I – APOSTÓLICAS C.J. OBRAS SOCIALES – Soledad González Nicolás 
VICEPRESIDENCIA II – SERCADE – Xabier Parra Berrade 
 
            OFICINA TÉCNICA 
MARÍA ELENA AYUSO 
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GENERAMOS Y MANTENEMOS UNA ESTRUCTURA DE RED, que nos permita 
organizarnos internamente, para fortalecemos mutuamente en una sociedad compleja y 

cambiante 

INCORPORACIÓN DE NUEVOS SOCIOS 

FACIAM incorpora en el año 2023 a dos entidades. Assis, Centro de Acogida 
que tiene su territorio de acción en Barcelona, y Fundación Lesmes que está 
ubicada en Burgos. Dos entidades con las que comenzamos camino e intercambio 
desde la Alianza Hospes, se incorporan ahora a la red FACIAM. 

 
 
 
 
 

 
 

GOBERNANZA 

 
REUNIONES 

• Asamblea General- 10 febrero / 23 junio/ 20 octubre 

• Junta Directiva – 7 reuniones - 10 febrero/9 marzo/20 abril/30 mayo/28 septiembre/15 
noviembre/20 diciembre 

• Equipo permanente – 13 reuniones – 10 enero/24 febrero/12 abril/24 abril/16 mayo/24 
mayo/6 junio/14 junio/20 julio/25 agosto/15 septiembre/27 septiembre/18 octubre/15 
noviembre 

COMISIONES DE TRABAJO 

 

Investigación 

o Composición - 7 entidades de 7 territorios 

o Contenido – Identificación de nuevas líneas de investigación y seguimiento de su desarrollo 

o Frecuencia – 3 reuniones anuales  

Territorial  

o Composición – Representación de todos los territorios de la red 

o Contenido – Fortalecimiento de  la presencia de Faciam en todo el territorio de las CCAA  

o Frecuencia - Bimensual 

Modelo  

 2.- FACIAM FRENTE A SÍ MISMA 
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o Composición – 6 entidades de 4 territorios 

o Contenido - Elaboración de un modelo de intervención compartido por las entidades de la Red 

o Frecuencia – 3 reuniones anuales 

 

ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO ASOCIATIVO 

 

REVISIÓN DE DOCUMENTOS ESTATUTARIOS 

 

Acometemos en el 2023 la revisión de nuestros documentos para el funcionamiento interno. Trabajamos en 
la revisión y actualización de nuestros estatutos. El objetivo principal de esta actualización es revisar la 
redacción hacia un lenguaje inclusivo e incluir la posibilidad de celebrar reuniones de Junta Directiva y 
Asamblea de forma on-line mediante conexión. También se recoge en los estatutos el escenario de 
participación en proyectos.  

 

Trabajamos en la redacción de un reglamento interno que recoja la nueva realidad de la red FACIAM, 
con un mayor número de entidades y un mayor número de territorios en donde tenemos presencia. Entre 
los objetivos más importantes de la redacción del nuevo reglamento es la articulación de la participación 
y presencia de los territorios y la configuración de proyectos conjuntos.  

 

Para estos trabajos de actualización de documentos estatutarios hemos contado con el apoyo de Fundación 
Esplai, entidad especialista en el acompañamiento jurídico y de gestión a las entidades. El 20 de octubre 
en Asamblea General de socios se aprueba la renovación de estatutos y el reglamento de régimen interno. 
 

PROTECCIÓN DE RIESGOS LABORALES 

 

Contratamos servicios para revisión de la prevención la protección de riesgos laborales en FACIAM. El 

contrato incluye los siguientes trabajos: Asesoramiento para el diseño , implementación y aplicación de un 

plan de prevención, seguridad en el trabajo, higiene industrial, ergonomía y psicología aplicada, y 

vigilancia de la salud.  

 

PROTECCIÓN DE DATOS 
 

Con la Fundación Esplai abordamos la revisión y auditoría de la gestión de la protección de datos en la 
Oficina Técnica de FACIAM. Esta propuesta para cumplir la LOPDGDD Y RGPD de la secretaría de FACIAM 
pretende fortalecer sus obligaciones con relación a la protección de datos. Contratar la protección de 
datos con una consultoría especializada, es la forma de asegurarnos de que se cumple con la normativa 
de manera adecuada. Cumplir con la protección de datos, exige conocer tanto el RGPD como la LOPDGDD 
y resoluciones e informes d la AEPD (Agencia Española de Protección de Datos), y otras normativas 
relacionadas con aspectos de la protección de datos. También implica estar al día de posibles 
modificaciones o nuevas normas, especialmente aquellas relacionadas con el uso de las nuevas tecnologías 
y cómo pueden afectar estas a la protección de datos y la privacidad de las personas.  

RENOVACIÓN DE IMAGEN CORPORATIVA Y WEB 

Comenzamos en 2023 los trabajos de renovación web y replanteamiento de la imagen corporativa de la 
red FACIAM. La red necesita incorporar a su imagen y espacios de contenidos el crecimiento que se ha 
producido en los últimos tres años.  Adaptarla a las nuevas realidades y alcances e incorporar mejoras y 
actualizaciones técnicas y tecnológicos Una nueva imagen y una web renovada. Una renovación necesaria 
también para la reorganización de la documentación y archivos de materiales, investigaciones, 
publicaciones, jornadas y eventos. El nuevo diseño de la web quiere responder al momento de crecimiento 
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en entidades y territorios en el que está inmerso la red FACIAM.  

 
 
 

APOYAMOS A LA INTERVENCIÓN SOCIAL con las personas sin hogar de las entidades 
de la red, mediante la promoción y desarrollo de programas y proyectos para la 

acogida, acompañamiento e itinerarios de incorporación social.  

 

DESARROLLO DE PROYECTOS CONJUNTOS 

 
ÁMBITO ESTATAL -  Futuro&Co  
 

Es un proyecto de innovación social - https://futuroandco.org/  Comienza en  2022 siendo uno de los 
proyectos seleccionados por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 para ejecutar los fondos 
europeos Next Generation EU en materia de innovación social.  

El proyecto aporta Innovación y comunidad para la autonomía de jóvenes sin hogar. En un proyecto 
financiado por el Ministerio de Derechos Sociales mediante fondos de recuperación Next Generation, en el 
marco de Iniciativas para la desinstitucionalización de la juventud en exclusión socioresidencial. Futuro&Co 
nace para que las personas jóvenes en riesgo de exclusión  socio residencial en España lleguen a ser  
autónomas y vivir una vida plena. 

El proyecto se implanta en 6 CCAA y 7 ciudades con la colaboración de 11 entidades como potencialidad 
para la creación de una metodología compartida, consensuada y evaluada. Y por lo tanto transmisible a 
otras escalas y políticas públicas. El proyecto alcanza a 179 jóvenes. La visión del proyecto es desarrollar 
una respuesta emancipadora para el sinhogarismo juvenil en España, que además transforme la percepción 
social y combata la discriminación en el resto de la sociedad creando un nuevo modelo específico para 
jóvenes que vaya más allá del hogar al introducir la inserción comunitaria y lograr la autonomía de las 
personas fuera de los recursos institucionales.  

El proyecto pone en el centro el descubrimiento de las capacidades, expectativas, potencialidades y anhelos 
de los jóvenes participantes donde elementos como la comunidad, la salud, el empleo, la formación, y la 
mirada interseccional de su proceso se ponen a la altura del derecho a la vivienda. El modelo pretende 
inspirar a la nueva política pública que viene.  

Nuestra apuesta para el futuro de los jóvenes es: comunidad & hogar con estos elementos: Los jóvenes en el 
centro / Vivienda pero no solo / Comunidad / Estimulando el cambio /Emancipación 
 
Hitos en 2023 

 

➢ “No me llames sin hogar”- Encuentro Internacional 7 y 8 de noviembre en Valencia 

➢ Elementos de comunicación: Video del proyecto - App No me llames sin hogar - Boletin Trimestral 
- Guía de comunicación del proyecto 

➢ Premio a la Mejor Práctica de Inclusión Sociolaboral 2023 por parte de la  Red Europea de 
Innovación por la Inclusión 

➢ Visita de estudio en Madrid con otras entidades premiadas 6 y 7 junio 

➢ Participación en el XI Foro de Empleo y Emprendimiento Inclusivos, organizado por la Red Europea 
de Innovación por la Inclusión de Acción contra el Hambre, 9 de junio 

➢ Presentaciones del proyecto en Zaragoza 3  de marzo, 2 de marzo en Barcelona y 23 de marzo 

3 - FACIAM AL SERVICIO DE SUS ORGANIZACIONES 

 

https://futuroandco.org/
fhttps://www.accioncontraelhambre.org/es/te-contamos/blog-testimonios/la-innovacion-social-foco-de-nuestra-labor-con-la-red-europea-de-innovacion-por-la-inclusion
https://europeannetforinclusion.org/es?_ga=2.192246947.84158319.1717361092-1271992236.1717361092
https://europeannetforinclusion.org/es?_ga=2.192246947.84158319.1717361092-1271992236.1717361092
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en Madrid. Con presencia de AAPP, profesionales y jóvenes participantes.  
 

➢ Propuesta de Estudio del impacto de la cultura organizativa de las entidades miembros del 
proyecto Futuro&Co  

➢ Elaboración del Plan de Escalabilidad 

➢ Salidas sin daño de los jóvenes 

➢ Publicación Herramientas metodológicas - autonarrativas 

➢ Herramienta COMPASS para medición de la desinstitucionalización 

➢ Participación en Plataforma VIDAS  

➢ Presentación del Estudio sobre los procesos de desinstitucionalización y transición hacia modelos 
de apoyo personalizados y comunitarios (EDI) impulsado por el Ministerio de Derechos Sociales 
y Agenda 2030 y realizado por el Instituto de Derechos Humanos Gregorio Peces-Barba de la 
Universidad Carlos III, dentro del Plan de Recuperación Transformación y Resiliencia. 

➢ Programación y preparación Formación SROI – Primer grupo 

➢ Informes semestrales de seguimiento 

➢ Reunión presencial en Valencia 25 de abril de 2023 – Grupo de entidades del proyecto 

➢ Agenda de incidencia – Plan de trabajo 21 semestre 2023/2024 

➢ Webinar sobre buenas prácticas de inclusión sociolaboral y emprendimiento inclusivo. 30 junio 

➢ Estrategia DEI - Participación en los eventos públicos de la Estrategia estatal de 
desinstitucionalización para una buena vida en la comunidad 

 
 
ÁMBITO TERRITORIAL - Convenio Ayuntamiento de Madrid  

FACIAM mantiene Convenio con el Ayuntamiento de Madrid con el proyecto “Atención a personas sin 
hogar en la ciudad de Madrid en la red social”  Este Convenio aporta el 30 % de las plazas de atención 
a personas sin hogar en el municipio de Madrid. En 2023 estas fueron las plazas ofertadas 

 

Tipología recursos Plazas 

Recurso Colectivo 379 

Pisos 36 

Programa Impulsa 58 

Pensión 2 

Centros de Día 235 

Programas inserción laboral 150 

Programas pre laborales 130 

 

En 2023 presentamos 475 plazas de alojamiento de los que 379 son el alojamientos colectivos y 36 plazas 
en pisos. 235 plazas en espacios de día, 100 plazas en comedor, 150 plazas en programas de inserción 
laboral y 130 plazas en programas pre laborales.  

 

 

 

Proyectos presentados y entidades ejecutantes 
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Proyecto Entidad responsable 
▪ Albergue San Juan de Dios 

Centro de acogida con alojamiento y manutención 
Piso tutelado 

ALBERGUE SAN JUAN DE DIOS 

▪ Programa de acogida e inserción laboral 

Centro de acogida con alojamiento y manutención  
Pisos semi-tutelados 
Programa de empleo 

FUNDACIÓN B. SAN MARTÍN DE PORRES 

▪ Centro de Acogida residencial Sta. M de la Paz 

Centro de acogida con alojamiento y manutención 

O.H.SAN JUAN DE DIOS - SANTA MARÍA DE LA PAZ 

▪ Centro de Día/Comedor y Programa de Vivienda - Luz Casanova 

Centro de Día Comedor 
Programa de Vivienda 

APOSTÓLICAS DEL CORAZÓN DE JESÚS 

▪ Atención a la emergencia y a la mujer en exclusión 

CEDIA 24 horas - centro de emergencia 
CEDIA Mujer - centro de descanso nocturno exclusivo para mujeres 
Servicio “Alonso Cano” para mujeres en situación de riesgo y 
vulnerabilidad social 
Servicio “Concepción Jerónima” para mujeres en situación de riesgo o de exclusión social 
Programa de vivienda  

CÁRITAS DIOCESANA DE MADRID 

IMPULSA – Proyecto de inclusión para jóvenes en situación de exclusión residencial 

APOSTÓLICAS C.J., SERCADE, F.B. SAN MARTÍN DE 

PORRES, CÁRITAS DIOCESANA DE MADRID 

 

Incorporamos desde 2023 dos servicios de atención diurna a las mujeres en situación de exclusión: los servicios 
Concepción Jerónima y Alonso Cano. 

 

Desde el año 2021, se suma un nuevo proyecto a los cinco que veníamos presentando de manera tradicional 
(Albergue San Juan de Dios, Programa de acogida e inserción laboral, Centro de Acogida residencial Sta. M 
de la Paz, Centro de Día/Comedor y Programa de Vivienda - Luz Casanova y CEDIA 24H). Se trata de 
IMPULSA, proyecto de inclusión para jóvenes en situación de exclusión residencial; un perfil emergente que se 
viene consolidando en los últimos años y que ocupa ya en torno a un 30% de las plazas de nuestros centros de 
atención. Este programa nace con la particularidad de ser un programa con metodología e indicadores 
compartidos y de trabajo en red entre los recursos y profesionales que se ponen a disposición. 4 entidades 
comparten de manera intensa los objetivos, actividades e indicadores y mantienen un nivel alto de coordinación, 
según se explicará más adelante en el punto 6. 

Programa IMPULSA 

El convenio incluye el programa específico para atención a jóvenes en situación de sinhogarismo  El programa 
IMPULSA ofrece alojamiento, acompañamiento especializado, e Inclusión desde la formación y el empleo. 
Está dirigido a personas jóvenes, de 18 a 28 años, en situación de exclusión residencial. Áreas en las que se 
orienta el proyecto: Social y Personal, salud, formativo-laboral, area jurídica/ administrativa, área 
comunitaria y área de género. 

El programa ofrece:  

• Atención temprana para la prevención del sinhogarismo  

• Intervención especializada e individualizada  

• Desarrollo de procesos de recuperación emocional e inserción social  

• Abordaje emocional específico  

• Inclusión desde la formación y el empleo  
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• Participación comunitaria para el ejercicio de derechos y ciudadanía  

• Fomento de capacidades, habilidades para el desarrollo personal, y la 
autonomía  

• Actividades de participación, ocio y desarrollo personal  

• Asambleas de convivencia y mecanismos de participa 

En 2023, el programa ha acompañado a 96 jóvenes, 17 mujeres y 79 hombres cuya media de edad es de 
22,3 años y el porcentaje de personas extranjeras es de 94 %. . El 70 % de los jóvenes han mejorado su 
empleabilidad y han seguido itinerarios de formación y/o empleo. El 67% de las personas en situación 
administrativa regular han accedido a un empleo. 

Continuamos trabajos para la revisión del proyecto “Atención a personas sin hogar en la ciudad de Madrid 
en la red social” que presentamos en Convenio con Ayto de Madrid. Nos prepararnos antes nuevos 
escenarios de financiación y relación. Objetivos de los trabajos: 

• Unidad de proyecto 

• Principios comunes 

• Catálogo recursos ordenado 

• Homologación de los Servicios 

• Análisis de costes 

• Ronda de visitas a entidades para elaborar catálogo de servicios con análisis de coste 

e intensidad intervención 

Reuniones de reflexión y análisis 

 
 

ÁMBITO TERRITORIAL – Convenio Ayuntamiento de Madrid  - Programa de inclusión de personas 
sin hogar a través de la actividad física y el deporte en Madrid 

El Programa se fundamenta en las evidencias que relacionan la actividad física y la mejora de la salud, 
hasta el punto de considerar la propia inactividad como un factor de riesgo. En el caso de la población a 
la que se dirige el Programa, se trata de un proyecto de salud comunitaria, en cumplimiento del mandato 
constitucional de universalizar el acceso a los servicios de salud, por parte de los poderes públicos  

Los objetivos fundamentales del programa consisten en promover la actividad física y deportiva entre las 
personas sin hogar, ofreciendo para ello espacios adecuados en los Centros Deportivos Municipales y  
ofrecer a las personas sin hogar una vía de integración a través de actividades físico deportivas impartidas 
por personal técnico especializado. El programa pretende completar desde la actividad física y el deporte 
los programas de salud comunitaria que desarrolla el Ayuntamiento de Madrid. 

En el año 2023, 325 personas en situación de sin hogar han participado del programa, 48 son mujeres, y 
114 son menores de 25 años. El programa se ha desarrollado en 5 grupos distribuidos en 3 Centros 
deportivos Municipales. 

ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 

La formación que se ha programado para las entidades FACIAM está orientada en este 2023, al 
fortalecimiento de la capacidad de las entidades para financiarse y garantizar su sostenibilidad. Avanzar 
en innovación y transformación de los proyectos supone contar con el soporte económico suficiente que 
permita implementar los cambios proyectados. Nuevas fuentes de financiación, pero también nuevas 
formas de acceder a ella, contando con alianzas que potencien aprendizajes e intercambios. El reto del 
acceso a la financiación d los programas europeos específica para las entidades que trabajan en el 
sinhogarismo, por su complejidad y exigencias hacia las entidades, hace que esta formación en programas 
europeos se haga muy necesaria.  
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También tras la aprobación de la Ley de Servicios Sociales, se abre la puerta a la figura jurídica del 
Concierto Social, por lo que entendimos prioritario estar preparados, conocer el modelo de financiación y 
las condiciones que nos exige de cara a las condiciones de las entidades.  

 

PROGRAMA FORMATIVO EN CONCIERTO SOCIAL 

 
25 personas de 11 entidades han seguido la formación Curso eLearning sobre el concierto social  

La formación ha sido impartida por Fresno Consulting. Los objetivos de aprendizaje han sido: Conocer los 
tipos de fórmulas de colaboración público-privada que existen en España y su base legal, conocer el 
funcionamiento del concierto social y su base legal e identificar sus ventajas e inconvenientes y los aspectos 
clave para su desarrollo.  

 

CURSO FINANCIACIÓN Y ELABORACIÓN DE PROYECTOS EUROPEOS  

 

Esta formación se ha llevado a cabo a cargo de Euradia y la han recibido 32 personas de 14 entidades 
de la red FACIAM. El programa facilita el acceso a la financiación pública, identificando los programas 
más adecuados, preparando la documentación y las propuestas de financiación. Asesorando e informando 
sobre todos los aspectos relacionados con las propuestas europeas y monitorizando todo el ciclo de vida 
del proyecto: desde la preparación y generación de ideas, hasta su redacción, presentación, asistencia 
técnica y justificación.  Los objetivos de la formación: Proporcionar una formación especializada y 
personalizada,  

Dar a conocer los factores clave que hacen a una propuesta ganadora y proporcionar asesoramiento y 
acompañamiento personalizado. Los participantes recibirán el feedback de los consultores y el 
asesoramiento sobre las distintas  
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DESARROLLAMOS INVESTIGACIÓN, FORMACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN. 
Sensibilizamos al tejido social y contribuimos así al proceso de transformación de la 

realidad social hacia un desarrollo humano integrador. Generamos conocimiento sobre 
las realidades que están configurando el sinhogarismo a través de estudios, análisis y el 
debate, Profundizamos en los factores sociales y estructurales que lo generan. Incidimos 
en la construcción de respuestas y políticas públicas desde la prevención. Proponemos 

modelos y buenas prácticas para el abordaje del sinhogarismo con propuestas 
innovadoras 

PUBLICACIÓN DEL INFORME MONOGRÁFICO DE LA SERIE “MÁS ALLÁ DE LA VIVIENDA” 

 

Contexto. Más allá de la vivienda quiere poner en valor la necesidad de programas donde 
las miradas se descentren de la vivienda, para poder encontrar un hogar donde tengan sitio 
las diferentes dimensiones del ser humano 

 

 

“Más allá de la vivienda” es la nueva serie editorial 

de FACIAM, que apoyándose en los resultados de 

la investigación «Exclusión social y COVID-19: el 

impacto de la pandemia en la salud, el bienestar 

y las condiciones de vida de las personas sin 

hogar», pone ahora su mirada en diferentes 

facetas vinculadas al sinhogarismo. Se abordan 

diferentes aspectos de una realidad 

multidimensional, donde las 

biografías individuales acaban determinando 

cuáles son los factores determinantes, adyacentes o consecuentes a las situaciones que rodean a las 

personas sin hogar. 

La salud mental, las situaciones de dependencia, la desestructuración personal y familiar, la falta de 

ingresos, la debilidad del mercado de trabajo, el origen, la edad, el género, la soledad y el aislamiento, 

las adicciones, etc. conforman largos relatos en las vidas en la calle. Aspectos que tienen siempre una 

triple cara. Una estructural, otra comunitaria y una individual. Donde, tanta monta, monta tanto cada 

una de ellas. 

Más allá de la vivienda quiere poner en valor la necesidad de programas donde las miradas se 

descentren de la vivienda, para poder encontrar un hogar donde tengan sitio las diferentes dimensiones 

del ser humano. Sin perder de vista que la vivienda debería elevarse a categoría de derecho humano, 

la realidad de las personas sin hogar se encuentra envuelta en múltiples capas interdependientes entre 

sí que deben ser abordadas de forma sinérgica. 

Los informes aportan análisis, datos, literales en primera persona, y también conclusiones y propuestas 

de acción concretas que FACIAM pone al servicio de las Administraciones Públicas, y del Tercer Sector 

implicados en el abordaje del sinhogarismo. 

El Equipo Investigador del IUDC (Instituto de Desarrollo y Cooperación de la Universidad 

 4 – FACIAM EN LA REFLEXIÓN Y PENSAMIENTO SOBRE SINHOGARISMO 
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Complutense de Madrid) Iría Noa de la Fuente Doctora en Trabajo Social y Esteban Sánchez Doctor 

en Sociología, son los realizadores de los informes monográficos de esta serie editorial. 

Números publicados en 2022 
 

 

- Salud mental y sinhogarismo – mayo 2022 - Prologado por Rafael Fernández García- 

Andrade Médico Psiquiatra. Coordinador del Equipo de Calle de Salud Mental (ECASAM) 

de la Comunidad de Madrid. Profesor Asociado en el Departamento de Psiquiatría y 

Medicina Legal de la Universidad Complutense de Madrid. 

- Juventud y sinhogarismo – junio 2022 – Prologado por 

Margarita Guerrero Calderón vicepresidenta del Consejo de la 

Juventud de España 

- Relaciones sociales y sinhogarismo – septiembre 2022 Prologado 

por Fernando Fantova Consultor social 

- Mujeres y sinhogarismo – diciembre de 2022 – Prologado por 

María Silvestre Cabrera Doctora en Ciencias Políticas y 

Sociología. Profesora Titular de la Universidad de Deusto 

 

En 2023 publicamos el quinto informe de la serie: Migración y sinhogarismo, 

con la colaboración de Nicole Ndongala - directora Asociación Karibu, que 

ha redactado el prólogo 

En este informe se identifican los principales elementos y circunstancias que caracterizan a las personas 
migrantes en situación de sinhogarismo y exclusión residencial, y se plantean distintas propuestas para 
impulsar su plena integración social: 

• acceso al sistema de protección social, a los mecanismos de garantía de derechos, a la 
escolarización normalizada, al acceso a la sanidad universal, y al ejercicio del papel como 
ciudadanos y ciudadanas activos en el ámbito del empleo. 

• sacar a las personas migrantes de la agenda tóxica de la política de defensa identitaria de las 
sociedades cerradas. 

• afrontar el progresivo deterioro del relato de la acogida e integración de los inmigrantes en 
España. 

• implantar una pedagogía educativa sobre la riqueza de la diversidad, la eliminación de 
estereotipos y la aplicación de medidas anti-odio relativas a la xenofobia y el racismo. 

• desarrollar modelos de acogimiento con base comunitaria para reducir el choque cultural y 
abordar desde el comienzo la plena integración. 

Reflexiones y propuestas de mejora, en un documento en el que las personas migrantes han ido 
exponiendo sus propias vivencias. 
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ACTUALIZACIÓN WEB SITE  -  Espacio web interactivo y dinámico 

https://informecovidpsh.faciam.org/mas-alla-de-la- vivienda/ 

Contexto – Se ha creado un espacio web propio para el alojamiento del Estudio sobre Exclusión y Covid 

– PSH con una página inicial donde se puede ver qué es el estudio y su finalidad, conclusiones, actualidad 

sobre el estudio, noticias, presentaciones y publicaciones. En ese mismo espacio se ha publicado la serie 

de monográficos “Más allá de la vivienda” 

En el año 2023 se amplía este espacio y se incluye site para el nuevo monográfico Migración y 

Sinhogarismo , que se acompaña de su correspondiente infografía, elaborada para la mejor 

comprensión y difusión de sus contenidos posibilitando acciones de sensibilización 

 

 

Nuevo espacio para citas y referencias  

Se crea y mantiene un espacio en la web del estudio https://informecovidpsh.faciam.org dedicado a 

citas y referencias de publicación de artículos en revistas científicas o especializadas y participaciones 

en Congresos en donde se presentan y analizan los resultados del informe original y de los informes 

temáticos posteriores https://informecovidpsh.faciam.org/citas-y-referencias/ 

 

 

 
INVESTIGACIÓN – AGREGADO RELACIONAL EN LAS PERSONAS SIN HOGAR  

 

Comenzamos en 2023 un nuevo proyecto de investigación sobre el Agregado Relacional en las Personas 
sin hogar. Queremos ahondar sobre la construcción del capital social y encontrar las palancas que 
puedan suponer la salida de la situación de exclusión y sinhogarismo. 

La exclusión social incorpora tres características fundamentales para comprender las situaciones de 
dificultad en las sociedades modernas: su origen estructural, su naturaleza procesual y su carácter 
multidimensional. 

El origen estructural de la exclusión supera la concepción individualista en la que se atribuye la 
responsabilidad de la situación al propio individuo. Para su estudio y comprensión, se requiere, por tanto, 
el análisis macro de aquellos ejes que configuran la capacidad integradora de una sociedad (las 

https://informecovidpsh.faciam.org/mas-alla-de-la-%20vivienda/
https://informecovidpsh.faciam.org/migracion-y-sinhogarismo/
https://informecovidpsh.faciam.org/migracion-y-sinhogarismo/
http://chrome-extension/efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/informecovidpsh.faciam.org/wp-content/uploads/2024/01/Infografia-Migracion_v03-1.pdf
https://informecovidpsh.faciam.org/
https://informecovidpsh.faciam.org/citas-y-referencias/
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transformaciones producidas en el mercado laboral, las transformaciones en las formas de convivencia y 
el actual devenir del propio Estado de Bienestar). 

Se trata de entender la exclusión social no como una realidad de desigualdad que afecta a un grupo de 
personas con características distintas a la población mayoritaria, sino como un proceso de alejamiento de 
algunos individuos respecto al centro de la sociedad. 

El carácter multidimensional trata de superar la visión economicista del término pobreza planteando una 
dimensión que contemple aspectos como la salud, la vivienda, el empleo, el acceso a derechos, la 
motivación y el sentido vital, etc. En este sentido, cabe destacar que la literatura especializada, hace 
referencia a la dimensión relacional como una de las más relevantes a la hora de explicar los procesos 
de inclusión-exclusión. 

En el estudio elaborado por FACIAM en 2021 (El impacto de la pandemia en la salud, el bienestar y las 
condiciones de vida de las personas sin hogar)  se incidía en la necesidad del análisis de la dimensión 
relacional, identificándola como un factor que configura la situación de sinhogarismo. 

En gran medida, la escasez de propuestas en este sentido se debe a la hipótesis inicial de que las personas 
en situación de sin hogar no cuentan con relaciones capaces de propiciar el acceso a bienes o recursos 
que impulsen procesos de inclusión social. Lo cierto es que, en muchos casos, las personas sin hogar sí 
acceden a recursos relevantes tanto a través de sus relaciones con las entidades de referencia como con 
los servicios sociales públicos; y, en algunos casos, con relaciones con familiares, vecinos o amistades. 
Existen otros ámbitos como son los comunitarios (potenciales o de facto) y algunas relaciones personales 
que se han debilitado o deteriorado, que podrían activarse pasando a engrosar sus fuentes activas de 
capital social. Por su parte, todos los ámbitos mencionados son ya una fuente significativa de lo que más 
adelante denominaremos bienes relacionales (afecto y seguridad, valores, identidad…) para las personas 
sin hogar y cuentan con un elevado potencial en términos de lucha contra la exclusión o en la satisfacción 
de necesidades humanas. 
 
Objetivos, hipótesis y producto 

La investigación que acometemos tiene, como objetivo general analizar el potencial del agregado 
relacional (capital social + bienes relacionales) como posible recurso para reforzar los procesos de 
integración de las personas sin hogar. 

Se plantean además los siguientes objetivos específicos: 

✓ medir el agregado relacional de las personas sin hogar. 

✓ identificar las fuentes actuales y potenciales (palancas) de capital social y sus distintos 
componentes. 

✓ identificar las fuentes actuales y potenciales (palancas) de los bienes relacionales y sus 
distintos componentes. 

 
La HIPÓTESIS establecida parte de entender que la exclusión social es un proceso dinámico y 
multidimensional vinculado a distintos ámbitos personales. Los recursos relacionales juegan un papel 
destacado en los procesos de integración social. Para las personas sin hogar, el ámbito relacional es débil 
en cuanto a acceso a capital social, pero más fuerte en el acceso a otros intangibles (bienes relacionales) 
con un elevado potencial en cuanto a inclusión social y en la satisfacción de necesidades humanas. El 
fortalecimiento de esta dimensión en las dos vertientes mencionadas (a través de los ámbitos comunitarios 
especialmente), adquiere un protagonismo relevante de cara a propiciar procesos de éxito (abandono 
del sinhogarismo o evitar caer en él). Medir estos aspectos y su relación ayudan a construir un modelo de 
prevención/intervención estandarizable que conlleve propuestas políticas concretas, recomendaciones 
desde la intervención social y desde la implicación comunitaria. 

La siguiente metodología de investigación incluye revisión bibliográfica especializada, encuestas a 
participantes, y grupos de discusión de personas en situación de sin hogar, profesionales y voluntariado.  

El informe/producto contendrá la siguiente información: 

• Medición del agregado relacional. 
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• Medición del capital social. Análisis de la procedencia y los diferentes recursos obtenidos. 

• Medición de los bienes relacionales. Análisis de la procedencia y los diferentes recursos 
obtenidos. 

• Estudio de la relación entre capital social y bienes relacionales en el caso de los procesos de 
integración de las personas sin hogar. 

• Análisis de los recursos aportados por las entidades sociales que trabajan con personas sin 
hogar, diferenciando los relativos al capital social de los bienes relacionales. 

El informe tratará de desarrollar además una serie de propuestas relativas a posibles modelos de 
intervención (en un sentido amplio del término: políticas, recursos, metodologías de intervención, apoyos 
sociales…). 

 
Equipo investigador 

• Francisco Lorenzo (UNED). 

• Sebastián Mora (UP Comillas). 

• Anabel Ramírez (UP Comillas) 

• El trabajo de campo lo realizan los miembros del equipo de investigación y/o profesionales de 
una entidad especializada  

 

En el 2023 se ha desarrollado el estudio de la propuesta en una primera fase: el diseño de la investigación 
y el comienzo del trabajo de campo. El trabajo tendrá su continuidad en 2024 continua el trabajo de campo 
seguido de la explotación de datos y entrega del informe final. 

 

 
CAMPAÑA DE LAS PERSONAS SIN HOGAR 2023 

 
Un aspecto central de la misión de FACIAM es visibilizar y actualizar ante la 

ciudadanía, administraciones y los medios .de comunicación, la situación que viven 

las personas que acompañamos, el colectivo de las personas sin hogar. 

La convocatoria y coordinación en la organización de los actos del Día de las    

Personas sin Hogar en Madrid y la participación activa en la preparación se 

realiza en el marco de una Campaña Estatal con Cáritas Española, junto con 

FACIAM, BestiBi y Xapsll, en la que FACIAM participa aportando contenidos, 

materiales y actuaciones. FACIAM 

participa en el diseño de la Campaña Estatal de las Personas sin 

Hogar.  Esta Campaña constituye años una seña de identidad 

y un referente social. Desde el año 1992 FACIAM ha formado 

parte de esta Campaña como un compromiso esencial de la Red 

para la visibilizar las personas en situación de calle y sin hogar. 

Apostamos por la centralidad absoluta de la persona: en 

cualquier decisión, en cualquier política, en cualquier 

intervención, en nuestro modelo de acompañamiento. El enfoque 

de Derechos es central en esta Campaña de sensibilización en la 

que lanzamos el mensaje a la ciudadanía y a los medios de 

comunicación que las situaciones de sinhogarismo no responden a 

un problema individual sino social y estructural. 

#CampañaSinHogar2023 #ComparteTuRed #NadieSinHogar 

https://faciam.org/2023/10/23/acompananos-el-26-de-
octubre-comparte-tu-red-con-las-personas-sin-hogar/ 

 

 

https://faciam.org/2023/10/23/acompananos-el-26-de-octubre-comparte-tu-red-con-las-personas-sin-hogar/
https://faciam.org/2023/10/23/acompananos-el-26-de-octubre-comparte-tu-red-con-las-personas-sin-hogar/
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Reuniones en las que hemos participado en la preparación de la Campaña Estatal de las personas sin 
hogar: 2,3, 13 y 24 de febrero /23 de marzo/25 mayo/15-16 junio 

 

Contenido de la Campaña  

 
Es imprescindible el compromiso de toda la sociedad para que “Nadie Sin Hogar” sea una realidad: 
Administraciones públicas, entidades sociales, medios de comunicación, organizaciones, personas 
afectadas, sociedad en general, etc. Ante una clara vulneración de los Derechos Humanos de personas y 
familias en situación de sin hogar, la Campaña quiere seguir interpelándonos e implicándonos como 
sociedad en la respuesta y compromiso que podemos y debemos ofrecer.  
 
“COMPARTE TU RED. NO DEJES QUE SE QUEDEN FUERA DE COBERTURA” nos invita a no quedarnos 
indiferentes ante la vulneración de derechos que sufren miles de personas en nuestro país y a seguir 
reclamando y denunciando.  
 
En relación con el derecho a una vivienda adecuada: es necesario un parque público de vivienda social de 
emergencia en el estado español, enfocado principalmente a personas y familias en situación de sin techo 
y sin vivienda. 
 
En relación con el derecho a la salud: son necesarias unidades/equipos sociosanitarios de salud mental de 
calle, que contribuyan a la coordinación sociosanitaria en los diferentes niveles de la administración pública.  
 
En relación con el derecho al empleo: es imprescindible un enfoque para personas en situación de exclusión 
social/residencial en las políticas de empleo, actualmente inexistente.  
 
De manera general, es fundamental la implicación y el establecimiento de mecanismos de coordinación 
entre los diferentes sistemas de protección social: vivienda, servicios sociales, sanidad… En todo ello deber 
darse un liderazgo y papel preponderante por parte de la Administración como garante de los derechos 
humanos. Es nuestro papel como entidades sociales denunciar la inacción y posibles dejaciones de funciones 
por parte de la Administración en este sentido, y reclamar como venimos haciendo hace años esta garantía 
real en el acceso a Derechos Humanos.  
 
Objetivos de la Campaña: 
 
SENSIBILIZAR y SENSIBILIZARNOS, a la sociedad en general, Administraciones, medios de comunicación, 
profesionales, personas voluntarias, comunidad 
cristiana, etc., sobre la realidad de las personas en 
situación de sin hogar. Invitar a     adoptar una 
mirada de dignidad y de derechos humanos que 
facilite la compresión y acercamiento a la realidad 
de estas personas.  
 
DENUNCIAR y cuestionar el modelo socioeconómico 
actual, generador de descarte y expulsiones, y 
hechos concretos en los distintos territorios y poblaciones, y que tienen su mayor impacto en las personas 
con mayor vulnerabilidad y exclusión, las personas sin hogar.  
 
PROPORCIONAR HERRAMIENTAS PARA LA ANIMACIÓN-SENSIBILIZACIÓN, DENUNCIA e INCIDENCIA, en 
colegios, grupos, parroquias, comunidades, asociaciones, etc., para que así puedan profundizar en la 
realidad de las personas en situación de sin hogar. La Campaña puede servir de germen y semilla de las 
posibles acciones para influir en la sociedad y para realizar incidencia política ante las diferentes 
administraciones. 
 
LLAMADA A LA ACCIÓN. Lograr respuestas en la ciudadanía a través de la empatía, la movilización y la 
participación en cuantas acciones proponga la Campaña. Durante la campaña NSH 2023 queremos poner 
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especial foco en todas nuestras acciones sobre la realidad de las Mujeres en situación de Sin Hogar, su 
especial vulneración de derechos y la gravísima invisibilidad que las desprotege y aísla.  
 

Día de las Personas sin Hogar – 26 de octubre  - Resumen actos en Madrid 

 
FACIAM convoca y coordina la organización de los actos del Día de las Personas sin Hogar en Madrid, 

en los que en este año han participado: 

 

10 personas - Grupo diálogo PsSH con prensa  

25 entidades / centros participantes 

447 personas PsSH - 447 

 

Las administraciones convocadas son: 

Son Convocadas: 

- Administraciones locales 

- Representantes del Ayuntamiento de Madrid – Dpto. Personas sin Hogar 

- Representantes de la Comunidad de Madrid – Subdirección General de Coordinación de 

Centros 

Convocatoria de acto de calle / Convocatoria de prensa / Cartel de campaña /Materiales 

de campaña 

 

Participación de los sujetos de derechos 

La participación es un elemento central de la organización y desarrollo del Día 

de las Personas sin Hogar. Los sujetos de derechos, las personas en situación de 

sin hogar, participan en las reuniones convocadas, en las actividades, acciones y 

asambleas dentro de los recursos donde participan y se coordinan para el 

desarrollo de las acciones. 

Es un acto de empoderamiento y toma de conciencia dado que: 

- Las personas sin hogar salen a la calle, se visibilizan, toman la palabra y son los 

protagonistas de los actos que se desarrollan en el mes de octubre 

- Las personas sin hogar preparan los materiales, sus reflexiones, para los actos celebrados 

- Las personas sin hogar confeccionan el texto del Manifiesto que se difundirá por redes 

sociales y a los medios de comunicación 

- Las personas sin hogar participan directamente en la rueda de prensa y en posteriores 

entrevistas y reportajes 

Dinámica de Participación con las personas en situación de sin hogar – Comparte tu red 

                                      

https://fedfaciam-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/faciam_faciam_org/EUHIluWc6yJPoo_RFkqrJIIBHOH3099micCuZSqWJw7mpg?e=r2U3TM
https://faciam.org/2023/10/23/acompananos-el-26-de-octubre-comparte-tu-red-con-las-personas-sin-hogar/
https://faciam.org/2023/10/23/acompananos-el-26-de-octubre-comparte-tu-red-con-las-personas-sin-hogar/
https://fedfaciam-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/faciam_faciam_org/EtqDb9oiGINLgQ1i9kaF3eABiXIFBO91Fibr4AWNW1E3Gg?e=tDUfvy


22 DE 40 

  EMORIA 2023    

 

MEMORIA 2023 

 

ELABORACIÓN DE MANIFIESTO Y LECTURA EN LA PZA DE OPERA – Las personas sin hogar de todos los 
proyectos de las diversas entidades que participan, elaboran de forma compartida un manifiesto que una 
vez terminado, se lee en la Pza. de Opera. Dos mujeres sin hogar presentan acto de calle. 

PARTICIPACIÓN DE MUSICOS POR LA SALUD. Nos han acompañado Músicos por la salud con canciones 
intercaladas en el acto público, conectando con el tema que nos ha reunido y con la energía de los asistentes.  

CREACIÓN DE SÍMBOLO - TELAR COMPARTIDO- Concha Ortigosa, artista textil nos ha diseñado un telar y 
lo ha fabricado con sus propias técnicas artesanas. En el telar las personas sin hogar cuelgan elementos 
confeccionados por cada uno de ellos y ellas. Eligen una palabra para continuar la frase “Comparte tu……” 
Con una misma dinámica, personas de todos los proyectos que participan elaboran sus propios materiales. 
En este enlace se puede conocer la dinámica de participación Propuesta Dinamización.pptx 

PUNTO VIOLETA - En los actos de calle, las mujeres han preparado un punto violeta para visibilizar la 
referencia contra la violencia hacia las mujeres y un equipo se ha responsabilizado de este espacio. Se han 
repartido tarjetas durante la marcha y material de divulgación para poner en comunicación situaciones de 
violencia 

PUNTOS DE ENCUENTRO – Se establecen tres puntos de encuentro durante el itinerario del día 26 de 
octubre, marcados en el suelo. Hacerse fotos instantáneas, chapas con slogans de la campaña y tomar un 
café, son las acciones previstas para estos tres puntos. 

EXTENSIÓN AL BARRIO – Trasladamos a asociaciones, colectivos, espacios vecinales, nuestro proyecto de 
telar para que participen aportando elementos para colgar en el telar que simbolice la conexión con las 
personas sin hogar.  

TALLER DE BATUKADA- Se han abierto grupos de ensayo de percusión a cargo de Ibrah (SERCADE) Esta 
batukada acompaña a la batukada Akuna Ma Samba que nos acompañó ese día 26 de octubre. 

SESIONES EN LA UNIVERSIDAD – Hemos mantenido encuentros con el alumnado de los grados de 

Trabajo Social, Educación Social y de Integración Social para sensibilizar y trasladar esta realidad tan 

invisibilizada. 

Sesiones en Universidades que hemos organizado:  

Universidad La Salle - 24 octubre - 12:00h 
Universidad Complutense - 30 octubre - 12:00h 
Universidad Juan Carlos I - 27 octubre - 15:30  

Coordinado por FACIAM han participado en estas sesiones universitarias las siguientes entidades: 

Fundación Atenea, Solidarios, CASI San Isidro, Fundación B, San Martín de Porres  

REUNIONES CELEBRADAS 

Con todas las entidades y centros participantes  

- 18 mayo / 3 Reuniones generales de coordinación con todas las entidades y centros 

participantes 

-  

Con las PsSH 

- 12 oct - Grupo de diálogo con 13 personas sin hogar  - preparación presentación a la prensa 

- 13 nov - Encuentro con las personas sin hogar que participaron para evaluar y valorar la 

participación  

- 24 oct - Encuentro con las personas sin hogar para preparar el guión del acto de calle 

Grupo motor 

- 10 mayo/ 30 mayo/11 julio /18 sept  

https://fedfaciam-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/faciam_faciam_org/ER2T6GCgdAZJutoePRX8AbMBrcECuJheLilFrA1DPiIqEw?e=sCC7XK
https://fedfaciam-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/faciam_faciam_org/EnDq-OwZl6FLrMzic3mzIk8BlbrcqSXZPnyCxl1GQuFFtg?e=C8ao72
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Las personas en situación de sin hogar han salido a la calle, para poner rostro y voz a su invisibilidad. 

Nos han dejado un mensaje muy claro: existen, y quieren hacerse presentes haciendo presentes sus 

derechos. Pero también nos dejan otro mensaje no menos importante: “también podemos salir de esta 

situación con los apoyos necesarios”. Quieren recuperar sus derechos para seguir contando en esta 

sociedad, para seguir aportando y para pertenecer, para ser con otros. El acto de calle es un acto 

compartido por las personas participantes de multitud de centros y recursos de la ciudad y de la 

Comunidad de Madrid. Durante varios meses han debatido, hablado, compartido, analizado su realidad 

y la han plasmado de manera creativa en unos cubos que después conectados entre sí, han formado la 

frase, lema de esta Campaña: Comparte tu red. Nadie Sin Hogar 

Han elaborado un manifiesto de manera colaborativa que nos ha leído a todos los que han acompañado 

el acto esta mañana y han acompañado en el recorrido de Callao a Pza. Ópera 

Según la evaluación realizada más de 300 personas sin hogar han participado en las dinámicas de 

participación, y en el diseño y elaboración de los materiales, manifiesto, y asistencia al acto de calle. 

 

DESAYUNO CON LA PRENSA 

El periodista, Pedro Simón ha acompañado a las personas que nos han contado sus historias en el 

desayuno de prensa. María, Manuel y Estrella han puesto rostro y voz a tantas situaciones de 

sinhogarismo a través de sus historias en el desayuno con los medios de comunicación. Susana Hernández, 

Presidenta de FACIAM ha participado también en la mesa.Se puede ver el desayuno de prensa completo 

en: https://www.youtube.com/watch?v=8bS7UZACMik 

Para la preparación de esta sesión con los medios, hemos celebrado una sesión preparatoria con las 

personas que van a prestar su voz o su imagen a esta campaña. Un grupo de diálogo donde 

intercambiamos argumentos, historias, mensajes que vamos a transmitir. 

Los actos han sido participados por entidades y centros de la red de atención a personas sin hogar: 

 

Resumen, imágenes y materiales  

 
 

https://www.youtube.com/watch?v=8bS7UZACMik
https://faciam.org/2023/10/26/pedimos-a-la-sociedad-que-amplie-la-mirada-y-que-se-ponga-en-el-lugar-de-las-personas-que-viven-una-situacion-diferente/
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HACEMOS INCIDENCIA Y PARTICIPAMOS EN REDES. Defendemos los derechos de las 
personas sin hogar promoviendo la implicación y coordinación de todos los actores. 

Participando en plataformas, redes y espacios de incidencia de diferentes ámbitos, local, 
nacional e internacional para mejorar la cobertura de las políticas públicas a las 
necesidades de la ciudadanía, prestando especial atención a las personas más 

vulnerables en situación de pobreza o exclusión social 

 

 
PRESENCIA DE LA RED Y ÁMBITOS DE PARTICIPACIÓN 
 

 

 
 
 

 

AMBITO TERRITORIAL 

 

Comunidad de Madrid 

• Foro de las personas sin hogar del Ayuntamiento de Madrid 

• Foro de adicciones y personas sin hogar del Ayuntamiento de Madrid 

• Plataforma del Tercer Sector de la Comunidad de Madrid 

• EAPN Madrid 

• Plataforma Tercer Sector de la Comunidad de Madrid 

• Mesa de Empleo distrito de Chamberí 

• Mesa por la Hospitalidad de la Diócesis de Madrid 

• Mesa de la Exclusión – Delitos de odio 

• AMEI (Asociación Madrileña de empresas de inserción) 

• Mesa de empleo de Carabanchel y Latina 

• Carabanchel de mueve 

• FAEDEI (Federación de asociaciones empresariales de empresas de inserción) 

Principado de Asturias 

• ROSEP (Red de Organizaciones Sociales del Entorno Penitenciario) 

• Red Inclusión Activa Municipio de Gijón 

• Red Entidades Sin Hogar de Oviedo 

• EAPN – Asturias 

• Consejo Municipal de adicciones y comisiones de trabajo 

• Plataforma del Voluntariado de Asturias 

• Plataforma 

Norte Cantabria 

 5 - FACIAM ANTE LA CONSTRUCCIÓN DE LA RESPUESTA AL SINHOGARISMO 
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• EAPN Cantabria 

• Plataforma Norte 

• FAMVIN 

    

   Castilla León 

 

•    Plataforma del Tercer Sector de Burgos 

•    Federación Castellano-Leonesa de empresas de inserción 

•    Asociación Española de fundaciones 

 

Cataluña 

• FEDAIA (Federació d’Entitats d’Acollida a la Infància I l’Adolescència) y Xarxa de Joves de 

Barcelona 

• ECAS (Entidades Catalanas de Acción Social) 

• XAPSLL (Red de Atención a Personas sin hogar de Barcelona) 

• Taula d’entitats del Tercer Sector 

• Consell del Habitatge de Barcelona 

• XHIB (Red de viviendas de inclusión de Barcelona) 

• Comisión impulsora de una ley catalana de medidas urgentes y transitorias para erradicar el 

sinhogarismo 

• Consell de l’habitatge de Barcelona. 

Aragón 

• Red Aragonesa de Entidades Sociales por la Inclusión Social – EAPN Aragón 

• Coordinadora Aragonesa del Voluntariado 

• Coordinadora de Entidades para Personas Sin Hogar de Zaragoza 

• Coordinadora de Infancia de la Comunidad de Madrid 

• Coordinadora de ONGDs de Navarra 

Navarra 

• Coordinadora de ONGDs de Navarra 

• Plataforma de Voluntariado de Navarra 

Comunidad Valenciana 

• Plataforma sense llar de la Comunidad Valenciana 

• EAPN – Comunidad Valenciana 
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AMBITO ESTATAL - MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030 

Grupo de trabajo de Inclusión Social, Empleo y Rural del Consejo Estatal de ONG de Acción Social  

 

Convocados por el Ministerio de Derechos Sociales y agenda 2030, en sus 
Programas de Lucha contra la Exclusión Social, Subdirección General de 
Programas Sociales, FACIAM ha participado en 2023 en el Subgrupo de la 
Estrategia de Personas Sin Hogar. En este subgrupo FACIAM comparte 
trabajos con otras entidades que trabajan con personas sin hogar. 

Los trabajos de participación en la nueva Estrategia Nacional Integral de 
Personas Sin Hogar II (ENIPSH II 2023-2030) son prioritarios para la Red 

FACIAM, pues desde esta estrategia se marcarán los caminos que tomen las Comunidades Autónomas en 
confluencia con sus líneas y principios rectores. Participamos del seguimiento de la estrategia y en los 
trabajos de revisión de su borrador. En Julio de 2023 se aprueba la estrategia que se estructura en dos 
objetivos:  Erradicar el sinhogarismo de calle y prevenirlo. Esos dos grandes propósitos, a su vez, se 
articulan alrededor de doce aspectos específicos enmarcados en cuatro ejes 
de actuación. Se busca que el número de personas en situación de calle, se 
reduzcan al 50% para el año 2028 y al 95% para el año 2030. 

Participamos del Comité del proyecto piloto que ha trabajado los recuentos 
municipales, proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin 
hogar que la Dirección General está impulsando para llevar a cabo en una 
parte significativa de municipios en el territorio del Estado. Como resultado 
de estos trabajos se generó una  propuesta metodológica reflejada en el 
documento: “Propuesta de una metodología común para el análisis de las 
situaciones de exclusión residencial en España: Los recuentos nocturnos de 
personas sin hogar”. Este proyecto va a contar con una Comisión Técnica que 
establezca los criterios comunes que se aplicarán en los recuentos nocturnos, que descienda a las cuestiones 
más técnicas y pormenores del proyecto, y que la propuesta es que esté formada por representantes de 
las administraciones públicas, entidades del tercer sector y personas expertas provenientes de otros 
ámbitos como el académico.  

Otros trabajos han sido sobre la nueva Estrategia Nacional de Prevención y Lucha contra la Pobreza y la 

Exclusión Social: situación actual y pasos a dar, situación de normativas y acciones que había previstas (Ley 

de Servicios Sociales, Ley de Familias, Presidencia europea, …). 

Estrategia de Desinstitucionalización del Ministerio de Derechos Sociales y agenda 2030 

Participamos en el proceso de construcción esta estrategia desde la comunidad de aprendizaje con nuestro 
proyecto #Futuro&Co sobre #sinhogarismo juvenil como uno de los 20 proyectos piloto de innovación social 

La Estrategia de desinstitucionalización es una iniciativa participativa liderada por el Ministerio de 
Derechos Sociales y Agenda 2030, que propondrá medidas para mejorar los sistemas de apoyo y cuidado 
a las personas que viven situaciones de vulnerabilidad y exclusión. La Estrategia se pondrá en marcha del 
año 2024 al año 2030. 

Supone pasar del modelo de cuidados basado en la atención asistencial de personas en instituciones......a 
un modelo de atención comunitaria y personalizada, donde las personas pueden elegir donde vivir, y 
hacerlo integradas en su comunidad. 

Esta Estrategia entiende que la cultura asistencial afecta a grupos de población diversos  
que comparten la característica de necesitar apoyos: personas mayores, personas con discapacidad, niños, 
niñas y adolescentes en situación de riesgo o de desamparo y personas jóvenes extuteladas, personas en 
situación de sinhogarismo y otros colectivos institucionalizados.  

Una buena vida en comunidad significa Una vida elegida y acorde al estilo y proyecto de vida de cada 
persona. Vivir con las necesidades básicas cubiertas. Además de las necesidades físicas, también se 

 

 

https://www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/servicios-sociales/Personas-sin-hogar/docs/Recuentos_nocturnos.pdf
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/servicios-sociales/Personas-sin-hogar/docs/Recuentos_nocturnos.pdf
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/servicios-sociales/Personas-sin-hogar/docs/Recuentos_nocturnos.pdf
https://estrategiadesinstitucionalizacion.gob.es/estrategia/
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deben cubrir otras como la necesidad de sentirse seguro/a, querido/a y respetado/a. Y la necesidad de 
vivir en comunidades/entornos familiares que respeten la diversidad de cada persona, sean accesibles y 
estén adaptadas 

Participamos en la Plataforma Vidas: Vías Innovadoras para la Desinstitucionalización a través de los 
Aprendizajes en Sociedad. 

Esta Plataforma se articula en torno al componente 22 del “Plan de choque para la economía de los 
cuidados y refuerzo de las políticas de inclusión” del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia 
del Gobierno de España. Se busca la transición de un modelo de cuidados “institucionalizado” a otro 
basado en el marco de los derechos humanos, desde un enfoque de desarrollo comunitario y centrado en 
el proyecto de vida de cada persona. 

Es en este contexto donde surge un ecosistema de innovación como la Plataforma VIDAS, que permite dar 
respuesta a los retos sobre la desinstitucionalización para diferentes grupos de población tales como 
personas con discapacidad, en situación de sinhogarismo, menores de edad, jóvenes y personas mayores. 

 

ÁMBITO ESTATAL - Alianza HOSPES 

 
En el año 2023 FACIAM continúa la participación en la Alianza HOSPES, de la que es socio fundador. 
La Alianza, de ámbito estatal, está conformada por 21 entidades y se fundamenta en el reconocimiento 
del bagaje, aprendizajes y conocimientos que incorporamos cada una de las organizaciones que a ella 
pertenecemos y en el deseo de erradicación del sinhogarismo y la exclusión socio residencial. 
Una alianza de entidades del tercer sector de acción social que viene trabajando desde hace décadas 
desde una visión compartida en prácticas de impacto y de éxito en la atención, acompañamiento e 
intervención con personas sin hogar.  

 
La misión de la Alianza es procurar un marco de asociación entre organizaciones del tercer sector que, 
alineadas en base a una serie de principios vectores, apuesten con convicción por la erradicación del 
sinhogarismo y la transformación de las políticas públicas de atención a la exclusión socio residencial. 
Ofrecemos una unión de fuerzas para el desarrollo de prácticas innovadoras en la intervención con 
personas sin hogar y ayuda a la erradicación de la exclusión severa en diversos colectivos. Aportamos 
recursos humanos y materiales susceptibles de canalizar una revolución en la inclusión y la 
práctica del cuidado. 

 
La sostenibilidad energética, el derecho a un hogar, la atención a la diversidad, la inclusión social, y la 
conexión de saberes son los principios que nos configuran en torno a la alianza. Los trabajos en torno a 
un modelo de intervención que integre estos elementos ha sido parte del trabajo en este año 2023. En 
este año FACIAM ha planteado a las entidades la incorporación de la alianza para subsumir las tareas 
y objetivos que teníamos planteamos en HOSPES, como red preparada jurídicamente para el 
planteamiento de proyectos y representación.  
 
Hemos celebrado 5 reuniones plenarias en enero, marzo, mayo, junio y septiembre  
 
 
ÁMBITO EUROPEO - FEANTSA  
 
Para FACIAM, es una prioridad la participación en la red europea FEANTSA – Federación Europea de 
Organizaciones Nacionales que trabajan con Personas sin Hogar. Somos miembro de pleno derecho de 
la red europea. Reconocemos a  FEANTSA como una fuente de primer orden en cuanto a documentación 
e investigaciones, así como un referente en la reivindicación de los derechos de estas personas en el 
orden político, social y económico. 
 
Las entidades españolas que somos socios de FEANTSA mantenemos una coordinación y seguimiento de 
las acciones de la red europea y de la participación de sus miembros. Dicha coordinación se realiza 
mediante conexión con el representante en el Consejo de Administración de FEANTSA. Este año se han 
celebrado reuniones de coordinación con las entidades españolas, en febrero, abril y septiembre. 

https://plataformavidas.gob.es/proyectos/futuroandco/
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En el 2023 FACIAM ha asumido la representación de las 
entidades de las entidades españolas en el Consejo de 
Administración de EANTSA, con el compromiso de completar el 
periodo 2022-2024.Hemos participado en la Asamblea 
General y en la Conferencia Europea en junio en Estocolmo.  

El 13 de septiembre se celebró en Avilés la jornada “Dos años 

después de Lisboa: políticas europeas y nacionales de lucha contra el sinhogarismo” organizada por el 

Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030. 

 
En dicho evento se produce la  Declaración de la Presidencia española del Consejo de la Unión Europea 
de lucha contra el Sinhogarismo.   

El marco de este evento es la conferencia de alto nivel celebrada en Lisboa y coorganizada por la 

Presidencia portuguesa del Consejo de la UE en junio de 2021, donde se firmó la Declaración de Lisboa 

sobre la Plataforma Europea de Lucha contra el Sinhogarismo, poniéndola en marcha.  

Los firmantes se comprometieron a trabajar juntos bajo el paraguas de la Plataforma y a actuar en sus 

respectivas competencias. La Plataforma se enmarca en el Plan de Acción del Pilar Europeo de Derechos 

Sociales, para aplicar el Principio 19 sobre Vivienda y asistencia a las personas sin hogar. Actualmente, la 

Plataforma, ante los retos que tenemos por delante y la necesidad de abordar decididamente los 

compromisos adoptados en Lisboa, está en un punto de inflexión que requiere analizar sus primeros 

impactos, los retos y propuesta de trabajo para los próximos años. La presidencia española, comprometida 

con todo ello, promueve este evento que permitirá llevar a cabo esta reflexión y debate, ofreciendo un 

impulso que se considera fundamental en estos momentos. Además, este marco nos permitirá destacar la 

importancia de desarrollar políticas nacionales de lucha contra el sinhogarismo, de acuerdo con los objetivos 

de la Declaración de Lisboa, y conocer los avances impulsados desde los distintos países.  

En concreto, el caso español pasa por visibilizar la recientemente aprobada Estrategia nacional para la 

lucha contra el sinhogarismo 2023-2030 y la puesta en marcha de proyectos piloto desarrollados en el 

marco de los fondos de PRTR, así como otras experiencias europeas e internacionales de éxito, con modelos 

centrados en la vivienda. El objetivo es, además, ratificar un documento de Declaración de la Presidencia, 

que aborde los objetivos y plan de trabajo de la Plataforma desde un punto de vista estratégico, 

contemplando las cuestiones clave de la realidad del sinhogarismo en la UE, al que dará continuidad la 

Presidencia Belga durante el primer semestre de 2024 

FACIAM ha participado en esta jornada con la intervención en la mesa “La vida en comunidad: 

desinstitucionalización y actuación comunitaria como enfoque de las políticas de la lucha contra el 

sinhogarismo en España y en Europa” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.alberguecovadonga.es/wp-content/uploads/2023/09/AGENDA-PSH-AVILES.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.alberguecovadonga.es/wp-content/uploads/2023/09/AGENDA-PSH-AVILES.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/servicios-sociales/Personas-sin-hogar/docs/1._Declaration_of_the_Spanish_Presidency_of_the_EU_Council_on_Co.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/servicios-sociales/Personas-sin-hogar/docs/1._Declaration_of_the_Spanish_Presidency_of_the_EU_Council_on_Co.pdf
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ENTIDADES, RECURSOS Y PLAZAS 

 

 

 
 

 

6.- FACIAM Y SU ALCANCE EN LA ACOGIDA Y EL ACOMPAÑAMIENTO 
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RECURSOS RESIDENCIALES 
 

Entidad Ubicación 
Recursos 

residenciales 
colectivos 

 
Desayuno/ 

Comida/Cena 

Plazas 
Personas 
atendidas 

ARAGÓN 

SERCADE  Madrid  Hogar San Francisco D/C/C 15  18  

CANTABRIA 

Cocina Económica de 
Santander 

Santander  Centro de acogida En reforma 0 0 

CASTILLA LEÓN 

Fundación Lesmes Burgos  D/C/C 43 66 

CATALUÑA 

Assís Centre d’Acogida Barcelona Residencial CRI La 
Violeta 

D/C/C 18  

Sant Joan de Deu – 
Serveis Socials  

Barcelona Residencial Creu dels 
Molers 

D/C/C 52   77 

Sant Joan de Deu – Barcelona Residencial Hort de la D/C/C  116 159  
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Serveis Socials  Vila 

Sant Joan de Deu – 
Serveis Socials  

Barcelona Residencial La llavor D/C/C  40  53 

Fundación Putxet Barcelona Residencial Putxet D/C/C 12  18  

Fundación Putxet Barcelona Residencial Diagonal D/C/C  29 30 

COMUNIDAD DE MADRID 

Albergue San Juan de 
Dios 

Madrid Albergue San Juan 
de Dios 

D/C 140  305  

Apostólicas del C.J Madrid La Kasa D/C/C 20 27 

Cáritas Madrid Madrid CEDIA 24 H D/C/C 67  2.627  

Cáritas Madrid Madrid Residencial Ntra. Sra. 
De Valvanera 

D/C/C  19  28 

Cáritas Madrid Madrid Hogar Isaías D/C/C  15 10  

Cáritas Madrid Madrid Casa de Acogida D/C/C 19 43 

Cáritas Madrid Madrid Hogar Nazaria D/C/C 9 11 

Cáritas Madrid Madrid Hogar Sta. Bárbara D/C/C 11 26 

Funación B. San Martín 
de Porrres 

Madrid Albergue D/C/C  62 149 

 Funación B. San Martín 
de Porrres 

Gijón Miniresidencia D/C/C  12 23  

O.H San Juan de Dios – 
Sta M de la Paz 

Madrid Centro Residencial 
Sta. María de la Paz 

D/C/C 110   112 

SERCADE  Madrid  Casa Boza D/C/C  12 16  

COMUNIDAD VALENCIANA 
Sant Joan de Deu - 
Valencia 

Valencia Centro de Acogida D/C/C  50  130 

Sant Joan de Deu - 
Valencia 

Valencia Centros de Urgencia 
social 

D/C/C  36 738  

PRINCIPADO DE ASTURIAS 

Fundación Albergue 
Covadonga 

Gijón Albergue  D/C/C  65 848  

Fundación Albergue 
Covadonga 

Gijón Centro de Noche  D/C 20 495 

TOTAL 992 6.009 
     
 
 

Entidad Ubicación Proyectos en vivienda  Plazas  
Personas 
atendidas  

CANTABRIA 

Cocina Económica 
de Santander  

Santander Vivienda compartida – Housing led 23  47  

Cocina Económica 
de Santander 

Santander Vivienda Housing First 17 27 
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CASTILLA LEÓN 

Fundación Lesmes  Burgos Vivienda individual  6 13  

CATALUÑA 

Assís Centre 
d’Acogida 

Barcelona Vivienda individual 7  7 

Assís Centre 
d’Acollida 

Barcelona Vivienda individual  18 18 

Sant Joan de Deu – 
Serveis Socials  

Barcelona Vivienda individual 79  79 

Sant Joan de Deu – 
Serveis Socials  

Barcelona Vivienda compartida – Housing led 131 144 

Fundación Putxet Barcelona Vivienda compartida Glorias 
(Housing-led) 

3  5  

Fundación Putxet Barcelona Vivienda compartida Delta -Housing 
led 

3  5  

Fundación Putxet Barcelona Vivienda compartida Vallvidriera 
(Housing-led) 

7 7 

COMUNIDAD DE MADRID 

Albergue San Juan 
de Dios 

Madrid Proyecto Futuro&Co 22 22 

Cáritas Madrid Madrid Vivienda individual para mujeres  7  14  

Cáritas Madrid Madrid Vivienda compartida – Housing led 
para varones 

  

Cáritas Madrid Madrid Proyecto salud mental y jóvenes 25 34 

Apostólicas C.J Madrid Vivienda individual - Housing First 7 7 

Apostólicas C.J  Madrid Vivienda compartida – Housing led 17 17 

Fundación Social 
Hijas de la 
CAridad 

Madrid  Vivienda compartida – Housing led 
isos de Acompañamientos Social 
“Catalina Labouré” 

29 54 

Fundación Social 
Hijas de la Caridad 

Madrid Vivienda compartida – Housing led 
Pisos de Acompañamiento Social 
“Programa Integral Vicente de Paul” 

87 67 

F.S Martín de 
Porres 

Madrid Vivienda compartida – Housing led  76 90 

SERCADE Madrid Vivienda compartida – Housing led  35 46  

COMUNIDAD VALENCIANA 

Sant Joan de Deu - 
Valencia  

Valencia Vivienda compartida – Housing led  41  95 

PRINCIPADO DE ASTURIAS 

Fundación Albergue 
Covadonga 

Gijón Vivienda housing led-hombres - 
Inxerta 

 7 10  

Fundación Albergue 
Covadonga 

Gijón Vivienda housing led-mujeres - 
Alboriar 

 2 2  
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Fundación Albergue 
Covadonga 

Gijón Housing led-jóvenes 10 12 

Asociación Albéniz Oviedo Domicilios de inserción -   16 32 

Asociación Albéniz Oviedo Domicilio Permisos Penitenciarios  9 9 

Asociación Albéniz Oviedo El Mio llar, Lo primeru-(House First) 15 15 

Asociación Albéniz Oviedo Piso de Apoyo al Centro de Día 5 5 

TOTAL 704 883 
  
 
 

Entidad 
Plazas de Alojamiento en 
Hostal/Habitaciones  

Personas atendidas  

CATALUÑA 

 Fundación Putxet Plazas conveniadas habitaciones 46 

COMUNIDAD DE MADRID 

Apostólicas C.J. – Madrid Hostal 7 

Cáritas Madrid - Madrid Hostal 30 

TOTAL 83 

 
 
 
 

 CENTROS DE DÍA 
 

Entidad Ubicación Centros de 
Día/Comedor 

Plazas  
Personas 
atendidas  

COMUNIDAD DE MADRID 

Apostólicas C.J. 
Madrid 

Madrid Centro de Día Luz 
Casanova 

50 945 

Apostólicas C.J. 
Madrid 

Madrid Comedor Social Luz 
Casanova (uso simultaneo 
CD+Comedor) 

150 945 

Caritas Madrid  Madrid CEDIA 24 H  70 2.627  

Caritas Madrid  Madrid Ntra. Sra. De Valvanera 50  63  

Caritas Madrid  Madrid Centro Concepción 
Jerónica 

74  1113  

Caritas Madrid  Madrid Hogar Santa Rita 32  135  

Caritas Madrid  Madrid Centro San Felipe Neri 30 3* 

Fundación Social 
Hijas de la Caridad - 
Madrid 

Madrid Centro de Día Vicente de 
Paúl 

100 837 
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Fundación Social 
Hijas de la Caridad - 
Madrid 

Madrid Centro de Día Catalina 
Labouré 

50  155 

Fundación Social 
Hijas de la Caridad - 
Madrid 

Madrid Comedor Social Martínez 
Campos 

240/diarias  2103 

F.S Martín de Porres Madrid Centro de Día de Soporte 
Social “Las Letras” del 
distrito Centro 

35 44 

F.S Martín de Porres Madrid EASC (equipo de apoyo 
social comunitario) del 
distrito Centro 

30 38 

SERCADE Madrid Programme Afrique 80   655 

CATALUÑA 

Sant Joan de Deu – 
Serveis Socials  

Barcelona Centro de día Folre 35 185 

COMUNIDAD VALENCIANA 

Sant Joan de Deu - 
Valencia  

Valencia Centro de Acogida  51 130  

ARAGÓN 

SERCADE Zaragoza Centro Social San Antonio  65  545 

SERCADE Zaragoza Centro Social San 
Antonio/Comedor 

75  215  

CANTABRIA 

Cocina Económica de 
Santander 

Santander Programa de Atención 
Diurna Emaús 

 35 276 

Cocina Económica de 
Santander 

Santander  Comedor 70  627  

PRINCIPADO DE ASTURIAS 

Fundación Albergue 
Covadonga 

Gijón Comedor 65 848 

Asociación Albéniz Oviedo Centro de Día   40 192 

TOTAL 1.427 11.736 
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PROGRAMAS DE INSERCIÓN LABORAL 
     

Progamas Nº Plazas  Personas atendidas  

Programas prelaborales 247 1.080 

Formación para el empleo 183 878 

Orientación laboral 485 1.672 

Inserción laboral  100 800 

 
 

Unidad de calle 
Nº Plazas  Personas 

atendidas  

PRINCIPADO DE ASTURIAS 

Fundación Albergue Covadonga 141 498 

TOTAL 498 

 
 

 
Entidad 

 

 
Personas atendidas 

 
Albergue San Juan de Dios  324 

Apostólicas del C. de J.  945 

Asociación Albéniz  281 

Assís Centre d’Acollida 1.567 

Cáritas Madrid – CEDIA 24 horas  3.722 

Cocina Económica de Santander  1.488 
Fundación Albergue Covadonga  811 

Fundación B. San Martín de Porres  610 

Fundación Lesmes 56 
Fundación Putxet  111 
Fundación Social Hijas de la Caridad  3.257 

O-H. Sant Juan de Dios - Santa María de la Paz  112 

Sant Joan de Deu Serveis Socials  834 

Sant Joan de Deu Valencia  237 

Sercade 1.239 

TOTAL 15.594 
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DATOS ESTADÍSTICOS 
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TENDENCIAS Y DESAFÍOS 

 

 

Las personas con trastornos de salud mental, las familias con menores a cargo, los jóvenes, la población 
migrante, migrantes en situación de emergencia humanitaria y las mujeres necesitan nuevas fórmulas de 
atención integral.  
 
Aumenta la demanda de personas que acumulan un significativo deterioro personal y social, con problemas 
de salud mental y adicciones. En cuanto las personas mayores de 55 años aumentan las situaciones de 
reducción de movilidad, dependencia o convalecencia.   
 
Por otra parte, y en línea con años anteriores se continúa registrando un aumento de población joven, 
destacando también sus problemas de salud mental. En cuanto a la población joven también registramos 
que asciende el perfil de personas que están llevando a cabo estudios de formación reglada, ESO, 
Bachillerato y con interés en continuar estudios. 
 
Señalamos otros perfiles emergentes en relación con la emergencia, población en situación de emergencia 
humanitaria 
 
En cuanto a los desafíos que las entidades de la red están abordando destacamos: 
 

- Impacto del Proyecto Futuro&Co en las entidades que lo han desarrollado. El aporte de sus 
herramientas innovadoras hace que se extiendan sus aprendizajes la perspectiva de la 
desinstitucionalización en la intervención hacia otros proyectos.  
 

- Replanteamientos en el modelo de atención e intervención con personas en situación de 
sinhogarismo y previsión de remodelación y adaptaciones estructurales. Procesos de 
reorganización e integración de los proyectos.   

 
 

- Fortalecimiento sistema de actores implicados, entidades, administraciones, empresas 
 

- Digitalización y la evolución de las herramientas informáticas  
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- Consolidación de línea de investigación como en el ámbito del sinhogarismo   
 

- Generación de nuevos proyectos para personas con salud mental en situación de exclusión/ 
mayores en exclusión con deterioro y sin perspectivas de empleabilidad   

 

- Generación de proyectos de economía social, con nuevas empresas de inserción 
 

- Compromiso y trabajos realizados en favor de una Iniciativa Legislativa Popular para la 
Regularización Extraordinaria de Personas Migrantes 
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Con la financiación de  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Susana Hernández Ortiz   

Presidenta de FACIAM 

 

 

 

 


