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Reconocer la dimension
e_sgiritu 3l como RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

. . AMBITO ENTIDADES
determinante social Y PUBLICO SOCIALES
g_arant_lzar por 6”0 Ia o « incorporar de manera explicita esta * Incorporar la dimension espiritual y
vivencia de la dimension perspectiva en el disefio de politicas religiosa como variables relevantes

contra la pobreza, la exclusion y el en el diagnostico y en la
trascendental en las sinhogarismo planificacion interna
pe rsonas en situacion de , » |Integrar esta perspectiva en
» Integrarla en planes de inclusion , marcos nuestros documentos estratégicos

sinhogarismo y estrategias

» identificar contextos de riesgo

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO
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Ref liar |
sisternas de informacion v RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

evaluacion para visibilizar V ENTIDADES \'4
la dimensidn espiritual y \"4
. : . |  Incorporacion de indicadores sobre
rel 1gI0Sa 'y € | capl tal socia origen, pertenencia comunitaria y * Mejorar nuestros sistemas
comunitario, corrigiendo apoyos espirituales de registro, incorporando
_ ’T \ variables relacionadas con
el infra re gistro del « Ampliacién del marco ETHOS apoyos comunitarios yl
- : - - . redes informales. Analizar
sin h 0garismo Invisi b I ey « Consolidar investigaciones periodicas su impacto en los ,
orientando m e_j or la con muestras suficientes de minorias itinerarios de inclusion
religiosas

Generar evidencia propia
Promover una agenda publica de

planificacion y finaciacion .
publica !
evaluacion

\
\ |
[ )F [
—\ Red
' AMBITO PUBLICO | :
_~)
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Integrar de manera
etica, voluntaria y
estructurada la
dimension espiritual
en la intervencion
social, mediante un
enfoque de
espiritualidad con
arreglo a
metodologias de
Servicios conscientes
del trauma

Diversidad religiosa en el sinhogarismo. Discriminacion y resiliencia

la dimension religiosa y espiritual puede
constituir un recurso de sentido,
resiliencia y red para muchas personas,
aunque no siempre cumple esa funcion vy,
en algunos casos, puede estar asociada a
experiencias de estigma o trauma

Incluir la competencia
espiritual en las guias de
intervencion social y en la
concertacion sociosanitaria

Derivacion a recursos
religiosos Unicamente a
solicitud de la persona

AMBITO PUBLICO

Incorporar herramientas de
cribado espiritual breve y ético
en los dispositivos de acogida

Ofrecer espacios de
acompafamiento espiritual —
mecditacion, grupos
interconfesionales, etc.—

ENTIDADES SOCIALES

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO
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Incorporar la

metodologia de los
Serviclos conscientes

del trauma en el
disefo de servicios
sociales y
procedimientos de
coordinacion entre

estos vy los servicios.
en el ambito de la

salud mental.

Diversidad religiosa en el sinhogarismo. Discriminacion y resiliencia

RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

\'4
v v

« Consolidar el enfoque de servicios conscientes
del trauma (SCT)

 Incorporar herramientas de identificacion
temprana en los itinerarios de inclusién:
psicoeducacion, intervencion grupal, apoyo
entre pares, horizontalidad en la definicion de
modelos de centros y servicios sociales y unj
definicién mas comunitaria de normas

AMBITO PUBLICO y ENTIDADES SOCIALES

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO




La exclusion no es unicamente material, sino
también relacional. Las comunidades
religiosas y las redes vecinales pueden actuar
como espacios de apoyo, reconocimiento y
reconstruccion de capital social.

Reforzar el capital social
v los bienes relacionales
mediante la activacion

de rEdeS COmunItarIaS, e Reconocer el papel
religiosas e informales, de las redes
_ _ comunitarias y
orientadas a reconstruir religiosas como
vinculos, pertenenciay B stema social.
oportunidades de integrandolas bajo

i ., marcos claros de
inclusion derechos

AMBITO PUBLICO

Diversidad religiosa en el sinhogarismo. Discriminacion y resiliencia

Reforzar el trabajo relacional en
nuestros dispositivos, incorporando
grupos de apoyo, mentoria y
dinamicas comunitarias que
fortalezcan la pertenencia y la red.

Activar “puentes” entre institucion,
comunidad y empleo, apoyandonos
en redes informales y religiosas

ENTIDADES SOCIALES

Va Red )
Faciam
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Establecer alianzas
estables, transparentes
y orientadas a
resultados con
entidades de
inspiracion religiosa
(FBO), bajo estandares
claros de derechos,
neutralidad, no
coercion y rendicion de
cuentas

Diversidad religiosa en el sinhogarismo. Discriminacion y resiliencia

RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

Formalizar las alianzas con entidades
de inspiracion religiosa mediante
acuerdos claros que definan derechos,
responsabilidades y estandares éticos.

* Vincular las colaboraciones con
entidades de inspiracion religiosa a
resultados de inclusion —como
estabilidad residencial, insercion
laboral o bienestar psicosocial—

 Orientar estas colaboraciones hacia

« Acompanarlas de indicadores y
mecanismos de rendicion de cuent

AMBITO PUBLICO
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Mejorar la RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

articulaciony v v
coherencia del Vv Vv

sistema de atencion

« Consolidacion de protocolos

me d lante de derivacion claros y ) ForFalegler 2 prqto;olos o
: bidireccionales entre derivacion y seguimiento,
Mecanismos . clarificando criterios, tiempos de
esta b | es d e entidades colaboradoras respuesta y responsabilidades.
coordinacion - Participar activamente en espacios

* Mantener espacios locales

. de coordinacion local, compartiendo
de coordinacion local

informacion con respeto a la
proteccion de datos y contribuyendo

Incorporar indicadores a sistemas de evaluacion compartida

comunes y mecanismos
basicos de seguimiento

AMBITO PUBLICO
ENTIDADES SOCIALES

Diversidad religiosa en el sinhogarismo. Discriminacion y resiliencia



Reducir barreras
administrativas y
garantizar un acceso
efectivo y comprensible
a los sistemas de
garantia de ingresos y
proteccion social,
evitando exclusiones
derivadas de
complejidad
procedimental, brecha
digital o barreras

La complejidad del acceso a las prestaciones y
ayudas puede convertirse, en la practica, en

una barrera adicional.

Simplificar y acompanar no es solo una
mejora técnica, sino una forma de reforzar

Simplificacion de
procedimientos, plazos y
requisitos, reduciendo
obstaculos innecesarios

Consolidar dispositivos
integrados como ventaniuas
unicas

Incorporar mecanismos d 2
mediacion linguistica

linglisticas AMBITO PUBLICO

Diversidad religiosa en el sinhogarismo. Discriminacion y resiliencia

la equidad del sistema

Reforzar el acompanamiento
en la tramitacion,

Deteccion temprana de
bloqueos administrativos.

Formacion interna sobre el
runcionamiento del sistema
de garantia de ingresos y
mantener canales de dialogo
con las administraciones

I=NTIDADES SOCIALES 7\ Red
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Reforzar los RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

mecanismos
V V

normativos, operativos \V \V
Y culturales contra la « Atencion especifica a la
discriminacion por discriminacion religiosa en vivienda * Incorporar protocolos internos
_ o y empleo. contra el estigma religioso,
motivo de I’Ellngﬂ, étnico y de género, y a formar
: s » Impulsar campanas de a los eqtfipos. para identificar y
Orl g €nyg e_n c€ro, sensibilizacion dirigidas a centros acompanar situaciones de
garantizando igualdad educativos, empresas y discriminacion.
: administraciones
de trato e fe ctiva en « Mediacion intercultural o
viviend a, emp leo y - Fortalecer los recursos de los religiosa
.. organismos encargados de
aCCeS0 ad Servicios investigar, mediar y sancionar

situaciones discriminatorias. ENTIDADES SOCIALES

AMBITO PUBLICO | Faciam
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Los procesos de exclusidn no son homogeéneos. Existen
diferencias relevantes segun género, origen, capital relacional,
situacion emocional y carga de cuidados.
Incorporar la mirada de la interseccionalidad permite
comprender procesos, ajustar tiempos,
objetivos e intensidad del acompanamiento,
fortalecer la autoeficacia y la resiliencia

Disenar itinerarios de
inclusion diferenciados
interseccionalmente,
combinando

. L - Modelos de inclusion « Ajustar los itinerarios a las
segmentacion estrategica, flexibles, que contemplen caracteristicas de cada
JP segmentacion por perfil y perfil, calibrando metas y
fortalecimiento de eviten disefos estandar de ritmos, y reforzando recursos
recursos personales y insercion laboral personales mediante
., : planificacion y
I’Ed uccion de tenS|Ones - Programas de acompanamiento
estructurales que generan fortalecimiento personal continuado.
que incluyan planificacion ,
des g aste en los Procesos estructurada, mentoria y « Prestar atencion a factores
de insercidn herramientas basicas de de desgaste acumulado
regulacion emocional
ENTIDADES SOCIALES 7\ Red |
AMBITO PUBLICO Faciam
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